
  

「入社から 10 年で、現場のリーダーを育てる！」 

＼テーマ・開催時期／ 

若手・中堅社員 

一貫養成プラン 

年次別 10 年目研修＜インターバル形式＞ 
2023 年 11 月、 

2024 年 02 月、 

年次別 15 年目研修＜インターバル形式＞ 
2023 年 11 月、 

2024 年 02 月、 

年次別 13 年目研修＜インターバル形式＞ 
2023 年 12 月、 

2024 年 03 月、 

新入社員 

年間育成プラン 

① スタートアップセミナー 2023 年 4 月、 

② モチベーションアップセミナー 2023 年 7 月、 

③ ステップアップセミナー 2023 年 10 月、 

④ 2 年目直前セミナー 2024 年 2 月、 

⑤ 電話応対実践セミナー 2023 年 5 月、 

⑥ Word・Excel スキル習得セミナー 2023 年 5 月、 

※次年度も同時期に開催予定 

肥銀ビジネス教育が考える階層別研修シリーズ 

▶詳細は、見開き（中面）をご確認ください 

本年度 

終了※ 

本年度 

終了※ 

本年度 

終了※ 

本年度 

終了※ 

＼対象者／ 

新入社員～入社 10 年目程度の若手社員の方 



 

  

4 月～5 月 

 

7 月～10 月 

2 月 

 
スタートアップ 

社会人としての 
基礎知識・スキル 

１  
 

接遇再確認、 
チームワークの重要性 

２  
２年目直前 

振り返り、 
アクションプラン 

４ 

 
ステップアップ 

コミュニケーションスキル、 
仕事の進め方 

３ 

 
電話応対実践 

ロールプレイングによる 
実践力強化 

５ 

 
 

IT 基礎スキル習得 

６ 

 

頼りになる先輩へ！ 

年次別 3 年目研修 

  

  

後輩の面倒見力 

を身につける 

セミナー価格(税込) 

37,400 円／2 日間 

 

チームの橋渡し役！ 

年次別５年目研修 

  

後輩と信頼関係を築き、 
成長を支援する力 

組織を活性化する力 

を身につける 

セミナー価格(税込) 
44,000 円／2 日間 

 

リーダーシップ発揮 

年次別 10 年目研修 

  

  

  

を身につける 

セミナー価格(税込) 
55,000 円／2 日間 

 

1 年目 

1 年を通して前向きに仕事に取り組む新入社員を育成！ 
 

3 年目 5 年目 10 年目 

教育体系に沿った研修で、若手社員の成長と離職防止を実現！ 

肥後銀行グループ 肥銀ビジネス教育株式会社 

肥銀ビジネス教育株式会社（本社） 〒860-0017 熊本県熊本市中央区練兵町 1 番地 

Copyright © Higin Business Education Co.,Ltd. All rights reserved 

人事制度構築・運用のご支援や社員向け研修等、「人事業務全般のお手伝い」を行っています！ 

各種セミナーのお申込み・検索はホームページから      https://higinbk.co.jp 

お問い合わせはメールもしくはお電話から    E-mail     seminar-info@higinbk.co.jp 

                         電 話     096-326-1122 

 

肥銀ビジネス教育は 

未来を担う若手社員の をお手伝いします！ 

 

インターバル対応で、 
「育成されている安心感」
と「刺激」を与えます！ それぞれの年次に合わせて必要なスキルを習得！ 

※会場はすべて、くまもと森都心プラザ２階肥後銀行セミナールーム(熊本市西区春日 1-14-1)を予定 

 
▶日程・カリキュラム詳細は、裏面をご確認ください 
 

＼
受
講
生
の
声
／ 

日頃の業務に直結する内容で、とても勉強になりま
した。他企業の参加者とも交流ができたので、良か
ったです。 

自分のできていないところや、コミュニケーション
能力の向上について考えるいい機会になりました。 

自身の仕事の進め方や後輩への指導など、研修で立
てた目標を達成できるよう努力したいです。 

仕事をする上で「周りと協力しながら取り組むこと
が大事」だと感じたので、これからに活かしたいと
思います。 

勉強になることばかりでした。日常業務で実践でき
るところはすぐにでも使っていきたいと思います。 

みんなで話し合ったり、講師の方も交えて話ができ
たりと有意義な時間を過ごすことができました。 

リーダーとしてチームの成果をあげるための課題
解決のスキルを体系化して学ぶことができました。 

自分自身が抱えている課題を解決できるヒントを
たくさん学ぶことができました。 

ディスカッションの時間が多く、他業種の方の意見
や状況を聞くことができたので、自分自身の役割や
キャリアについても考える良い機会となりました。 

本年度終了※ 

本年度終了※ 

本年度終了※ 

本年度終了※ 

＼ 年次別 3 年目研修 ／ ＼ 年次別 5 年目研修 ／ ＼ 年次別 10 年目研修 ／ 

1 年間の自分の業務を見直すきっかけとなり、課題
や改善方法を知るよい機会となりました。 

自分が抱えている悩みや失敗、成長等を受講生同士
で共有できたことで自信ややる気が持てました。 

同年代で異業種の方と交流する機会はあまりない
ので、さまざまな意見を聞くことができるとても貴
重な時間でした。 

＼ 2 年目直前セミナー ／ 



 

  

リーダーシップ発揮！年次別 10 年目研修＜インターバル形式(2 日間)＞  ＼定員：各回 24 名／ 

日 程 
① 2023 年 11 月 1 日(木) ＆ 11 月 12 日(金)  

② 2024 年 2 月 2 日(金) ＆ 02 月 15 日(木) ※全日程 10：00～16：30 

カリキュラム 

１. チームリーダーとしての役割の認識 

２. チームの課題を解決する力を養う 

３. 後輩を動機づけ、育成する力を養う 

４. リーダーとしてチームを動かす力を養う 

５. アクションプランの設定 

チームの橋渡し役！年次別 5 年目研修＜インターバル形式(2 日間)＞    ＼定員：各回 24 名／ 

日 程 
① 2023 年 11 月 16 日(木) ＆ 11 月 17 日(金)  

② 2024 年 2 月 07 日(水) ＆ 02 月 22 日(木) ※全日程 10：00～16：30 

カリキュラム 

１. 期待される役割の認識 

２. 主体的に業務を遂行する力を養う 

３. 後輩と信頼関係を築き、成長を支援する力を養う 

４. 組織を活性化する力を養う 

５. アクションプランの作成 

頼りになる先輩へ！年次別３年目研修＜インターバル形式(2 日間)＞     ＼定員：各回 24 名／ 

日 程 
① 2023 年 12 月 07 日(木) ＆ 12 月 8 日(金)  

② 2024 年 3 月 01 日(金) ＆ 03 月 14 日(木) ※全日程 10：00～16：30 

カリキュラム 

１. 自己を見つめ、求められている役割を認識する 

２. 役割遂行の土台となる基本スキル実践力を養う 

３. 効率的に業務を進める力を養う 

４. 前向きに業務を進める力を養う 

５. 後輩の面倒見力を養う 

６. アクションプランを考える 

  

① 新入社員スタートアップセミナー   本年度終了※ 

カリキュラム 

１. 社会人としての心構え 

２. 職場内コミュニケーション 

３. 仕事の基本 

４. ビジネスマナー（挨拶・表情・身だしなみ等） 

５. 言葉遣い 

６. 電話応対 

７. 来客応対 

８. お金の使い方 

② 新入社員モチベーションアップセミナー   本年度終了※ 

カリキュラム 

１. ビジネスマナーの不安の解消 

２. チームワークの大切さを学び楽しく働く（PDCA サイクルの体験等） 

３. モチベーションアップに必要なこと 

４. これから挑戦してみたいこと 

③ 新入社員ステップアップセミナー                   ＼定員：各回 50 名／ 
日 程 2023 年 10 月 ５日(木)、13 日(金)、17 日(火) ※全日程 10：00～16：30 

カリキュラム 

１. 職場内コミュニケーション 

２. できる報連相のポイント  

３. 押さえておきたいコミュニケーションスキル 

４. 仕事を効率的に進めるために必要なポイント 

④ 新入社員 2 年目直前セミナー ＼NEW！／              ＼定員：各回 50 名／ 
日 程 2024 年 2 月 8 日(木)、16 日(金)、27 日(火) ※全日程 10：00～16：30 

カリキュラム 

１. １年の振り返り  

２. ２年目社員に向けた自己分析・課題洗い出し 

３. アクションプランの作成 

⑤ 新入社員電話応対実践セミナー   本年度終了※ 

カリキュラム 

１. ビジネス電話の重要性  

２. 第一声の確認（ロールプレイング） 

３. 電話応対基本ポイントの確認 

４. 臨機応変な対応の習得（ロールプレイング） 

⑥ 新入社員 Word・Excel スキル習得セミナー ＼NEW！／    本年度終了※ 

カリキュラム 
１. Word 基本スキルの習得（文字入力、段落、書式設定、ビジネス文書のつくり方） 

２. Excel 基本スキルの習得（文字入力、並べ替え・フィルター、表の作成、四則演算） 

※カリキュラムについては、変更になる場合がございます  

各セミナーをクリックすると、セミナー詳細ページへリンクします！ 
 

 

 

 

 

 

https://www.higinbk.co.jp/EntrySeminar/index?searchSeminarTypeList=1&searchCategoryList=&searchDateList=&searchWord=%E5%B9%B4%E6%AC%A1%E5%88%A53%E5%B9%B4%E7%9B%AE
https://www.higinbk.co.jp/EntrySeminar/index?searchSeminarTypeList=1&searchCategoryList=&searchDateList=&searchWord=%E5%B9%B4%E6%AC%A1%E5%88%A55%E5%B9%B4%E7%9B%AE
https://www.higinbk.co.jp/EntrySeminar/index?searchSeminarTypeList=1&searchCategoryList=&searchDateList=&searchWord=%E5%B9%B4%E6%AC%A1%E5%88%A510%E5%B9%B4%E7%9B%AE
https://www.higinbk.co.jp/EntrySeminar/Details?detailId=839
https://www.higinbk.co.jp/EntrySeminar/Details?detailId=842

